FELELOS

N FOGLALKOZTATO
i VAGYOK

Felel6s Foglalkoztatd mindsitéssel kapcsolatos gyakran ismétlodd kérdések

1. Hol tudok érdeklédni a mindsitési rendszerrel kapcsolatosan?
A palyazattal kapcsolatosan az alabbi kdzponti email cimen, illetve telefonszamon tud
érdeklédni: felelosfoglalkoztato@ofa.hu , +36 1 555 2954

2. Hogyan tudom kezdeményezni a minésitési folyamatot?
Amennyiben szervezetik szeretne élni a mindsitésnek a lehetéségével, a terlletileg illetékes
tanacsadonal van lehet6sége jelezni ezt.

3. Milyen dokumentumok benyujtasara van szilkség a mindsitéshez?
A mindsitéshez sziikséges kitdltendé dokumentumok:

o eléminésitési Grlap.

o nyilatkozatok (atlathatéosagi  nyilatkozat, nyilatkozat rendezett munkalgyi
kapcsolatokrél, nyilatkozat az adatkezelési tajékoztatéban foglaltak tudomasul
vételérdl, nyilatkozat az mindsitési eljarasban elért dij visszavonhatosagarol),

e 0-s addigazolas

o felelés foglalkoztaté teszt,

Amennyiben korabban részt vett az Ev Felelés Foglalkoztatéja palyazaton, az elémindsitési
Grlapot nem szukséges kitoltenie.

4. A Felelés Foglalkoztato tesztben szereplé minden kérdésre valaszolni kell?
A Felelés Foglalkoztato teszt a 9 dimenzid mentén épul fel. Azokra a kérdésekre, amelyik
dimenziéban vannak j6 gyakorlataik szukséges valaszolni, hiszen ez alapjan torténik a
minésités. Amennyiben egy-egy dimenziéban nincsennek jogyakorlataik természetesen
uresen lehet hagyni az adott témakort.

5. Milyen mélységig kell megadni példaul a bérstruktarara, bérstratégiara
vonatkozé kérdéseket?
Bérrel kapcsolatos kérdéseknél nem szikséges konkrét szamadatokat megadnia. Azt a
stratégiat, bérpolitikat kell feltlintetni, amely alapjan maga a bérezés torténik, illetve, hogy
milyen egyéb kiegészitd juttatasokkal rendelkeznek.

6. Ha korabban FF palyazaton részt vettem, ujra be kell adnom a dokumentumokat?
A minésitéshez sziikséges nyilatkozatokat ujra be kell nyujtani fiiggetlen az FF palyazattdl. Az
FF tesztbe viszont dtemelhetéek azok a jégyakorlatok, amelyeket a palyazaton is feltlintettek.
Amennyiben korabban részt vett az Ev Felelés Foglalkoztatéja palyazaton, az elémindsitési
Urlapot nem szikséges kitdltenie.

7. Alatamaszté dokumentumokat sziikséges csatolni a mindsitéshez?
Az alatdmaszté dokumentumokat nem szikséges csatolni a minésitéshez, azonban a
tanacsadd kollégaknak koételesek bemutatni, azokat a dokumentumokat, amelyek a jo
gyakorlataik alapjat adjak.
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8. A mindsités folyamata koriilbelil mennyi id6t vesz igénybe?
A mindsitési ,eljaras” egy tobb Iépcsdbdl allé folyamat, melynek soran elészér a mingsités
atbeszélésére kerll sor, altalaban telefonon. Ezt koveti a kitdltendé dokumentumok kiklldése
(lasd 3. kérdés), melyek visszaérkezését kdvetben kerll sor egy személyes vagy online
formaban megvaldsuld ,értékeld” beszélgetésre.

9. A mindsités csak személyes formaban tud megvalésulni?

A dokumentumok benyujtasat kdvetd beszélgetés térténhet online vagy személyes formaban,
ahogy a Szervezetnek megfeleld. Amennyiben megoldhaté, a személyes talalkozast
preferaljuk és ajanljuk a leginkabb, mert a helyszini latogatas alkalmaval felszinre kerllhetnek
egyéb, a mindsités szempontjabdl fontos informaciok, az alatamaszté dokumentumok
meglétét egyszerlibben tudjuk ellendrizni, illetve a késébbi kapcsolatépités, tudasmegosztas
szempontjabdl is meghatarozé lehet a személyes talalkozas.

Személyes latogatas az arany minésitési esélyes szervezetek szamara nélkuldzhetetlen, mert
ez esetben egy masodik beszélgetés keretében egy vezetdi interjut vagy egy munkavallaloi
fokuszcsoportos interjut készitlink, amely a Szervezet segitségére lehet a tovabbi fejlesztési
irdnyt tekintve.

10. Hogyan zajlik a minésités folyamata?

0. Iépés — Eléminésités
Az eldmindsités a felelds foglakoztatéi magatartas aktualis helyzetét tekinti at, mindezt egy
Onértékel6 adatlap és hozza tartoz6 dokumentacié segitségével, melyben a minimum
kritériumoknak torténé megfelelésen tul, a szervezet felels foglalkoztatéi j6 gyakorlatan
keresztil kapunk képet annak ,felelés foglalkoztatéi® tevékenységérdl, felelds
beavatkozasairdl.
Lehetséges kimenetele:
Amennyiben a szervezet nem felel meg a minimum kritériumoknak, ugy a folyamatbdl ki kell
zarni.
Amennyiben a szervezet megfelel a minimum kritériumoknak, és rendelkezik legalabb 1 jo
gyakorlattal barmely dimenzidban, ugy eléri a Tanul6 szervezet mindsitést, és jogosultta valik
a Felelés Foglalkoztatéi Unié tagsagra, és orszagos szinten elérhet6 szakmai tanacsado
halézat tamogatésara a mindsitési folyamatban valé tovabblépéshez.

1. 1épés — Felel6s Foglalkoztatd Tanacsadoi Teszt
A Felelés Foglalkoztatd Tanacsaddi Teszt egy jol strukturalt, nyitott kérddiv, iranyitott
kérdésekkel, melyet a szervezet feladatra kijeldlt kollégaja kitoltheti 6nalléan is a kérdbivet,
vagy az OFA tanacsadodjaval kézdsen, személyes vagy online konzultacié soran. Fontos, hogy
a kérd6ivben megijeldlt jo gyakorlatokat megfelelé dokumentacidval alatamasztani szikséges.
2. lépés: Helyszini latogatas, értékelés (arany fokozat esetében)

Helyszini értékelés, k6z6s munka online/offline formaban, ahol az OFA szakért6i, az alabbi
modszerek segitségével vizsgalja a legmagasabb fokozat elérését.
Vezet6i vagy HR interjuk, riportok készitése;
Munkavallal6i interjuk vagy fokuszcsoportok készitése;
Interjuk készitése az érdekképviselettel, szakszervezettel.
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3. lépés: Osszesités, dontés
Az OFA Felel6s Foglalkoztaté Tanacsadoi minden Iépés utan dsszesitik az addig beérkezett
dokumentumok eredményeit, mely eredmény alapjan riport készul, amely a dontést késziti eld.

11. Milyen szempontok alapjan torténik a mindsités?

A Felelés Foglalkoztatd Mindsitési Rendszer egy szakmailag megalapozott, objektiv
szempontrendszer alapjan osztalyozza, mindsiti a vallalatok felelés foglalkoztatoi
épulé és folyamatosan mélyilé minésitési rendszer keretein belll tamogassa a szervezetek
felelés foglalkoztatoi tevékenységének kialakitasat, fejlesztését. A mindsités soran a
tanacsadok visszajelzést, utmutatast és iranyvonalat adnak a felelés foglalkoztaté elveinek
szervezeti integracidjahoz.

A FelelSs Foglalkoztatdé Tanacsadoéi Teszt a szervezet felelés foglalkoztatoi tevékenységét az
elémindsitésnél mélyebben, az alabbi 9 dimenzié mentén vizsgalja, hogy feltarja a szervezet
felelds foglalkoztatas terlletén mutatkozo er6sségeit, valamint azokat a tertleteket, ahol még
van fejl6dési lehetbség.

12. A szervezeten beliil a mindsités folyamataban milyen poziciéban Iévé dolgozé
vehet részt?
A minésités folyamataban a szervezet részérél barki részt vehet, aki kompetens a kérdések
megvalaszolasaban, ez altalaban a HR vezet6 vagy az ugyvezetd szokott lenni. Az arany
minésitésre esélyes szervezetek szamara nélkuldzhetetlen vezetdi interju pedig toérténhet
barmely felsébb vezetével (marketing/stratégiai manager, lgyvezetd, stb.) aki kompetens a
kérdések megvalaszolasaban.
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13. A helyszini latogataskor mire szamitsunk? Kell-e majd audit jelleggel
szerzédéseket, szabalyzatokat, alatamaszté dokumentumokat mutatnunk?

A mingsités soran tanacsadoéink kérnek alatamaszté dokumentumokat, pl. szabalyzatokat, de
nem audit jelleggel torténik ezeknek a bemutatasa.
A helyszini latogatas soran roviden atbeszélésre kerulnek a Felelés Foglalkoztatéi tesztben
szerepld és/vagy ujonnan felmertlt kérdések, illetve megbeszélés szerint a tanacsadé készit
néhany fényképet, amely a jogyakorlatokat tamasztja ala, pl. szelektiv hulladékgyijt6,
ko6zOsségi terek, Otletlada, stb.

14. A helyszini latogatas utan mennyi idé elteltével tudjuk meg, hogy milyen
eredményt értiink el a mindsitésen?
A tanacsadodk elbiralas utan, néhany héten belll visszajeleznek a szervezetnek egy javaslat
formajaban. Ez tartalmazza a szervezetnél tapasztalt kiemelt j6 gyakorlatokat, amire a
kés6bbiekben tdmaszkodni tudnak, illetve a szervezet javaslatot kap a fejleszthet6 terlletekrdl
is.

15. Egyéni vallalkozéoként is kérhetem a mindsitést? Van minimum foglalkoztatotti
létszam?
Egyéni vallalkozasok is kérhetik a mindsitést, amennyiben rendelkeznek legaldbb 2-3 6
foglalkoztatottal, akik lehet6ség szerint nem csaladtagok.

16. Milyen eredménnyel zarulhat a minésités?
A minésités eredménye lehet:
Felelés Foglalkoztato jelolt/Tanuloszervezet:
A minimumkdvetelményeknek megfelel — dnértékelése elfogadott -, és elkotelezett a felelés
foglalkoztatas irant, amely abban nyilvanul meg, hogy legalabb egy j6 gyakorlattal rendelkezik
barmely dimenzidban, Unios tagsagra jogosult.
Felel6s Foglalkoztato:
A minimumkoévetelmények teljesitésén tul legalabb 3 dimenzidban rendelkezik j6 gyakorlattal.
Unids tagsagra és cimhasznalatra egyarant jogosult, felkérés alapjan mentori funkciot is
betdlthet. Az alabbi szinteket klldnboztetjik meg:
Bronz mindsitésti felelés foglalkoztatd
(3-4 dimenzidban alkalmazott, dimenziénkként 1-1 j6 gyakorlat, dokumentumokkal
megfeleléen alatamasztva)
EzUst mindsitési felelés foglalkoztatd
(5-6 dimenziéban alkalmazott, dimenzionkként 1-1 j6 gyakorlat dokumentumokkal
megfeleléen alatdmasztva, valamint belsé munkatarsi elégedettség felmérés megléte)
Arany mindésitést felel6s foglalkoztatd
(7-9-dimenzidban alkalmazott, dimenzidnkként 3-3 j6 gyakorlat dokumentumokkal és
helyszini vizsgalati médszerekkel megfeleléen alatamasztva, valamint belsé munkatarsi
elégedettség felmérés megléte, vezetdi és vagy HR vezetdi interju)
Kivalo felelbs foglalkoztato
el6feltétele: Arany mindsitéssel rendelkez felelds foglalkoztatoi lezart minésités, legalabb 2
egyedulallé jo gyakorlat, mentor szerepének idészakos vallalasa tudasmegosztas keretében
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17. A minésités utan mikor és hogyan kapjuk meg az oklevelet?
A mindsités eredményérdl a folyamat lezarasat kovetéen a tanacsado értesiti a mindsitett
vallalkozast, intézményt. A mindsités eredményét igazolé dokumentumokat a tanacsado kiildi
ki, adja at. Az arany minésitési vallalkozasoknak, intézményeknek a mindsité
dokumentumokat az OFA vezet6sége személyes talalkozo keretében adhatja at.

18. Milyen elényokkel jar a Felelés Foglalkoztaté mindsités?
A minésitett szervezetek szamara elérhet6 lesz:

e a Felelés Foglalkoztatéi Uniés tagsag lehet6ésége, ami egy tanulasra,
tapasztalatcserére, egyittmikodések kialakitasara létrehozott online munkaltatoi
kozosség;

e szakmai tamogatas felelds foglalkoztatéi elvek és gyakorlatok szervezeti
integraciojahoz;

o tovabba a Felelés Foglalkoztatéi mingsitést elért szervezetek ,Felelés Foglalkoztato
vagyok” logot és a mindsitésen elért szintrél tanudsitvanyt kapnak, melyet
felhasznalhatnak a szervezet honlapjan, valamint egyéb ,social media” feluletein.

19. Meddig viselhetem a Felelés Foglalkoztaté vagyok cimet? Meddig vagyok
jogosult hasznalni a Felelés Foglalkoztaté Vagyok log6t?

A minésitett szervezet a felel8s foglalkoztatdi cimet két évre kapja meg, és a logét is eddig

hasznalhatja.

20. Milyen feliileteken hasznalhatom a Felel6s Foglalkoztaté vagyok logé6t?

A Felel6s Foglalkoztatéi mindsitést elért szervezetek ,Felelés Foglalkoztatd vagyok” logét
hasznalhatjdk a szervezet honlapjan, valamint egyéb ,social media” fellletein. llletve
nyomtatott formaban egyarant.

21. .Mik az elényei, ha Felelés Foglalkoztaté Uniés tagga valok?
Részese lehet egy kb. 500 szervezetbél all6 szakmai csoportnak, ahol aktualis szakmai
kérdésekrél, megoldandd problémakrdl lehet konzultalni, tanacsot, segitséget kérni,
tapasztalatokat, Otleteket, megoldasokat atadni, kapni. Bekapcsolodhat egy szakmai
munkacsoport munkajaba, mely a hazai foglalkoztatas széles terlleteit 6leli magaba.

22. Jar-e kotelezettséggel az, ha a szervezetem Felelés Foglalkoztaté Uniés tagga
valik?
Nem jar semmilyen kotelezettséggel, onkéntes az Unids tagsag.
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23. Tanulészervezet is lehet a FF Unié tagja?
Igen, amennyiben a palyazé szervezet legalabb 1 dimenziéban rendelkezik j6 gyakorlattal
barmely dimenziéban, eléri a Tanuldszervezet minésitést és jogosulttd valik A Felelds
Foglalkoztatoi Unié tagsagara.

24. . AFF jo6 gyakorlatok bemutatasa hol és milyen moédon torténik?

A palyazatokban szerepl6 j6 gyakorlatok megjelennek az innepélyes dijatadé eseménye elétt,
kiadvanyban, illetve az OFA Nonprofit Kft és médiapartnerei online fellletén is.

A jo gyakorlatok bemutatasa a felelés foglalkoztatéi teszt soran jelenik meg. Ez egy jol
strukturalt, nyitott kérdéseket tartalmazé teszt, melyben a jelentkezd lehetéséget kap arra,
hogy bemutassa a szervezetiknél jelen lévé j6 gyakorlatokat, a 9 dimenzié mentén. A jo
gyakorlatokat a helyszini latogatas, értékelés esetén az interju készitésénél is bemutatasra
kerllnek tanacsadd kollégank/kollégaink elétt. Az elmult évek jogyakorlataibol készult
valogatast az alabbi linken tekintheté meg:

25. Milyen tartalmak oszthatok meg az Uniés tagok k6zott?
Minden olyan téma, aktualitds, valtozas, mely a munkaeré-piacot érinti. Mint példaul:
munkaerd-piaccal kapcsolatos kihivasok, feladatok, valtozasok, j6 gyakorlatok, cikkek.
Generacios kihivasok a munkahelyen, vallalati identitas kérdése, tudastranszfer a felelGs
foglalkoztatas szempontjabol. A megosztani kivant tartalmakat admin jogosultsaggal
rendelkezd tanacsaddink jévahagyasat kdvetéen jelenik meg a csoportban.

26. Arendezvényeken val6 részvétel dijmentes?
A szakmai el6adasokkal egybekoétott, nyilvanos dijatadd Ginnepségen vald részvétel dijmentes.

27. Mennyi id6 utan tudom kezdeményezni az Gjraminésitést?
A minésitett szervezet két évre kapja meg a felelds foglalkoztatoi cimet.

Egy év utan lehet6sége van a szervezetnek kérni az ujraminésitést, amennyiben ugy érzi,
hogy a felel8s foglalkoztat6i attitid magasabb szinteket ért el, Ujabb jogyakorlatokat vezettek
be, folyamatos pozitiv iranyu valtozasokat eszkdzdlnek a szervezetben.

28. Ujraminésités soran milyen dokumentumokat kell benytjtanom?
Az Ujraminésitéshez az alabbi dokumentumok benyujtasara van szikség:

» nyilatkozatok (atlathatésagi nyilatkozat, kommunikaciés nyilatkozat, nyilatkozat
rendezett munkaugyi kapcsolatokrol, nyilatkozat az adatkezelési tajékoztatd tudomasul
vételérdl),

» felel6s foglalkoztato teszt,

29. Mi torténik, ha eltelt a két év a mindsités o6ta, mi a teendd, kérni kell az
ujramindsitést?

A minésitett szervezet a felel6s foglalkoztatéi cimet két évre kapja meg. A minésitést kovetéen
egy éven belll az OFA Nonprofit Kft. Felel6s Foglalkoztatéi Tanacsadéi id6szakos jelentést
kérhetnek a palyazotol programjuk aktualis allasardl és a tovabbfejlesztésekrél. Bejelentkezés
esetén ujabb helyszini ellenbrzésre, felllvizsgalatra is sor kerulhet. Két év utan a megfelel6
dokumentumok igazolasa utan az OFA 0jbdl kiadhatja a mindsitési cimet.
Ateruletiilletékes tanacsado kolléga felkeresésével, Ujra részt vehet a mindsitési folyamatban.
A tanacsadok elérhetbségét az alabbi linken tudja megtekinteni:
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30. A Felel6s Foglalkoztato palyazatot kovetéen kotelezé-e részt venni a mindsitési
folyamatban?

Nem kotelezd, de mindenképpen érdemes megfontolni. Napjainkban a munkaerépiac Ujabb
és Ujabb kihivasokkal szembesiti a piac résztvevéit, igy a felelés foglalkoztatas jelenléte a
szervezetek életében még nagyobb jelentéséggel bir, mint eddig. Feltételezhetd, hogy azok a
szervezetek, amelyekre nem jellemzé a felelés foglalkoztatéi magatartas, lemaradnak
versenytarsaik mogott. A felel6s foglalkoztatas és annak mindsitési rendszere hozzasegiti a
szervezeteket a munkaerdpiaci alkalmazkodo- és versenyképességik ndveléséhez, a
fenntarthaté fejlédéshez valé hozzajarulasban és a tarsadalmilag is felelés munkaltatoi
magatartas megvaldsitasaban.

31. Vannak-e jogok és kotelezettségek a Felelés Foglalkoztaté Vagyok mindsités
elnyerése kapcsan?

A Felel6s Foglalkoztaté Vagyok mindsités elnyerése kapcsan torvényi kdtelezettség nincs. A
Felelés Foglalkoztatéi mindésitést elért szervezetek jogosan hasznalhatjak a ,Felel6s
Foglalkoztaté vagyok” logét, melyet felhasznalhatnak a szervezet honlapjan, valamint egyéb
»Social media” fellletein.
A minGsitett szervezetek jogosultak a Felelés Foglalkoztatéi Unidés tagsagra , ami egy
tanulasra, tapasztalatcserére, egyutimiikodések kialakitasara létrehozott online munkaltatoi
kozosség.

32. Van-e torvényi kotelezettség a ,,Felelés Foglalkoztaté Vagyok” betartasara?
Torvényi kotelezettség nincs, de mindenképpen érdemes tudni, hogy a mindsitéstél szamitott
elsé éven az OFA Nonprofit Kft. Felel6s Foglalkoztatéi Tanacsaddi id6szakos irdasos jelentést
kérnek a palyazétdl programjuk aktudlis allasarol és a tovabbfejlesztésekrdl. Szurépréba
szerint, illetve bejelentés esetén helyszini ellenérzésre, felllvizsgalatra is sor kerulhet.
Amennyiben a szervezet nem felel meg a minimum kritériumoknak, ugy a folyamatbdl ki kell
zarni.

33. Kaphat-e  segitséget a cég a dolgozéi elégedettség mérés
kidolgozasahoz/bevezetéséhez?
A dolgozdi elégedettség mérést a munkaltatd végzi el, illetve felkérhet kilsé céget a mérés
kidolgozasara, illetve a mérés elvégzésére. Fontos emliteni, hogy a kérdGivet kitdltok
anonimitasanak lehet6ségét minden esetben szukséges fenntartani.



